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Resumen

Cada dia la cantidad de informacién disponible en la Web crece v,
consecuentemente, se hace més dificil buscar la informacion deseada. Mas alin, debido a
la gran cantidad de documentos que pueden ser obtenidos de un proceso de recuperacion
de informacion, el recorrer la informacion recuperada puede ser un proceso tedioso y
largo. Los avances en definir una estrategia de visualizacion de resultados, también
[lamado proceso de navegacion de informacion, se han basado principal mente, en realizar
agrupamientos (clusters) de resultados. Estos clusters, sin embargo, pueden aln asi
contener un gran nimero de documentos y no proponen un orden en el cual estos
documentos pueden ser recorridos. El propdsito de esta tesis es proponer un modelo que
apoye la navegacion de informacion, explorando técnicas que comparen documentos y
modelen el espacio de informacién como una funcién de la diferencia entre documentos.
El esquema de navegacion finalmente propuesto utiliza la ganancia de informacion
estimada de un documento aln no visitado con respecto a todos los documentos ya
recuperados. Dicha ganancia de informacion es estimada como el nimero de nuevas
unidades de informacién en documentos recuperados. De esta forma, la navegacion es
vista como una optimizacion respecto a la ganancia de informacién. El producto de la
tesis es un sistema implementado que, usando un conjunto de documentos recuperados de
la Web, sugiere una secuencia de recorrido de los documentos que optimiza la ganancia
de informacion de un usuario. Los resultados obtenidos por la tesis indican que una
técnica como ésta puede facilmente complementar sistemas de visualizacion de
resultados de busqueda actuales y hacer que un sistema de recuperacion alcance mayores
niveles de eficiencia.



