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RESUMEN

La investigacion realizada corresponde a un estudio cualitativo, descriptivo,
fenomenoldgico sobre los rasgos que poseen los docentes destacados por utilizar una
comunicacion efectiva dentro del aula. Para ello se selecciond una muestra intencionada,
donde los sujetos deben tener caracteristicas destacables en cuanto a sus practicas
pedagogicas comunicativas, siendo sefialados como comunicadores efectivos por sus

jefes UTP, pares y alumnos. Estos fueron tres docentes de colegios de diferentes

dependencias: municipalypariicuia particuiar subvencionados de la ciudad de Los
Angeles.
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r cada s
a tener claridad de ac

participante de al men tudio, con una pauta

de descripcién de co ticas comunicativas
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El proceso de analisis ¢ llevo a ca f undamentada.

Como resultado de aquellas practicas
comunicativas efectivas qua

en el aula de clases.
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