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I. INTRODUCCION

La silvicultura intensiva, caracteristica del sector
forestal chileno y el comportamiento descuidado del publico
con respecto a la proteccién de los bosques, da como
resultado una alta ocurrencia anual de incendios

forestales.

Entre los afios 1964-1965, las «cifras de ocurrencia
acumulada y dafio de incendios forestales asciende a 102.821
siniestros, con una superficie total quemada de 1.324.218
ha. El promedio anual de incendios ha incrementado
continuamente desde 609 incendios por temporada en el afio
1964 hasta alcanzar un promedioc de mayor a 5200 incendiocs

en las Gltimas 10 temporadas ({(Soto 1995).

Esta alta ocurrencia y la magnitud del dafic obliga a las
empresas forestales y Conaf a mantener programas y
organizaciones de gran magnitud para realizar el combate de
incendios, c¢on el propdésito de minimizar 1las pérdidas

econémicas, sociales y ambientales.

Como consecuencia de 1la intensa actividad de combate
desarrollada por las brigadas de control de incendios,
desde 1974 hasta la fecha, en Chile han existido 27 casos
de accidentes fatales, tanto de empresas privadas como de
Conaf (Haltenhcff 1996).

Lo anterior, comparado con los Estados Unidos que tiene un

total de 585 accidentes fatales, indicaria una incidencia



baja de accidentes en las brigadas chilenas (Andénimo 1996).
La razén de esta diferencia radica en la disimilitud de
condiciones <climaticas, las que en nuestro pais no
presentan mayores variaciones durante el dia (condiciones
de wviento, etc.). A pesar de la baja ocurrencia de
accidentes fatales en el pais, no se debe olvidar que tcda
vida humana tiene un valor incalculable gue justifica toda
medida para evitar los accidentes y de conocer los hechos

que los desencadenan.

Los fuegos de alto riesgo son tipicamente fuegos peguefios o©
pequefias porciocnes de grandes incendios, donde se gqueman
combustibles finos y ocurren bajo condiciones de r&fagas de
viento repentinas que cambian la direccidén del fuego
(Pyne 1984). Se ha wvisto gque muchos accidentes fatales
ocurren en incendios forestales considerados como fuera de
control, perc también bajo circunstancias de rutina hasta
que el fuego sObitamente se torna explosivo, producto de
rapidos cambics del ambiente provocados por combustibles
finos, vientos variables y topografia abrupta (Wilson 1977,

citado por Pyne 1984).

Haltenhoff y Galleguillos (1986)hacen alusién a situaciones
criticas que pueden derivar en la ocurrencia de un
accidente fatal y las definen como variables de caracter
ambiental vy del medio, tales como combustible 1liviano,
cambio en la direccidén del viento y terrenos con presencia
de quebradas con pendientes pronunciadas. Sefialan también
gue es importante considerar la condicién mental y fisica

del personal de combate ante la presencia de situaciones



potenciales de riesgo que atenten contra la vida de 1los

mismes.

Por otra parte, los accidentes ocurren en todas las fases
de supresién de un incendio forestal, no Gnicamente durante
el ataque 1inicial vy resultan de muchas fuentes, no
simplemente por accién directa del fuego. Entre estas
fuentes, tenemos accidentes vehiculares, arboles gquemados
gue caen sobre los combatientes, accidentes aéreos, heridas
causadas por el mal manejo de las herramientas, exposicién

al mondéxido de carbono, etc. (Pyne 1984).

Countryman (1971) citado por Pyne (1984), sostiene que
trabajar cerca de una fuente de calor de intensa radiacién
0 con gran cantidad de humo, puede llevar a un estrés por
calor, deshidratacién y en cilertos casos a un grado de

envenenamiento por exposicidén al monéxido de carbono.

La afirmacidén anterior se confirma mediante la revisién de
las estadisticas de accidentes con consecuencias fatales
ocurridos en los Estados Unidos donde de un total de 585
casos, pueden observarse distintas causas de accidentes,
desglosandose de la siguiente manera: relacionados
directamente con combate directo (fuego), 382, relacionados
con algun problema médico o enfermedad, 64, accidentes
vehiculares, 51, accidentes aéreos, 43, lesiones
miscelaneas (electrocucién, ahogados, asfixia, contacto con
tdxicos quimicos, etc.), 22, accidentes por otras causas
en combate (no por fuego directamente), 22 por actividad

natural (rayos), 1 (Andénimo 1996).



Un andlisis de las estadisticas de nuestro pais entre los
afios 1969 vy 1983 arroja los siguientes resultados:
temporada 69-70, accidente aéreo (avidn cisterna),
temporadas 73-74, 76-77, 78-79 combatientes forestales
combate directo), del 78-79 accidente aéreoc (avién
cisterna) y temporada del 82-83 accidente de helicodptero
(Haltenhoff 1966).

En un analisis realizado sobre la ocurrencia de accidentes
fatales en cumplimiento de actividades laborales, hasta la
temporada 93-94, el 82% de los casos de accidentes fatales
han ocurrido en dos regiones, la V regién con 5 casocs y la
VIII regién con 9 casos. Ademas el 58.8% de los casos
corresponden a trabajadcores de empresas privadas y el 41.2%

a funciconarios de la Conaf {(Haltenhoff 1996).

Debido a que en el pais, no existe mucha informacidén sobre
las causas y condiciones en las gue ocurren los accidentes
con consecuencias fatales, tanto en empresas privadas como
en la Conaf, resulta interesante el poder determinarlas
mediante el analisis de casos en gue han ccurrido este tipo

de accidentes y que se encuentran documentados.

El presente estudio analiza las causas de ocurrencia de
accidentes fatales en combate de incendios forestales vy
para esto contempla los siguientes aspectos: analisis de
casos documentados, entrevistas realizadas a Dbrigadas
forestales y el proceso psicolégico que se considera al

momento de seleccionar el personal.



II. MATERIALES Y METODOS.

2.1 Accidentes fatales

Se analizaron los antecedentes correspondientes a informes
de investigacidén de accidentes fatales en incendios
forestales ocurridos desde la V a la VIII regién y una
situacién cuasi fatal en la que los brigadistas resultaron
con lesiones de diversa gravedad. Los informes utilizados
fueron los siguientes

e Accidente fatal incendio forestal denominado “La
Marquesa”, el 26 de Enero de 1986, V regién.

e Accidente fatal incendio forestal “Cuesta Zapata”, el 02
de Enero de 1991, V regién.

¢ Accidente fatal incendio forestal denominado "“Las
Turbinas”, el 24 de Enero de 1989, en 1la Comuna de
Chimbarongo VI regidn.

¢ Accidente fatal ocurrido en el “Fundo Tipaume”, el 25 de
Enero de 1985, en la Comuna de Rengo VI regién.

e Accidente fatal incendio forestal denominado “Fundo
Curaquilla”, el 28 de Abril de 1989, Comuna de Arauco
VIII regién.

¢ Accidente casi tragico en incendio forestal “El
Ermitafio”, el 25 de Enero de 1989, IV regién.

2.2 Entrevistas realizadas a brigadas forestales

Se entrevistaron 14 brigadas forestales, 7 pertenecientes a

la empresa privada y 7 a la Conaf, representando un 13% y



un 50% respectivamente del total de brigadas en la VIII

regién.

Se entrevistdé a tres personas por brigada: jefe de brigada
y dos combatientes para determinar situaciones consideradas

de alto riesgo.

Para este efecto se utilizd el siguiente cuestionario:

L ¢Que tipo de combustibles son los gue considera de més

alto riesgo en combate?

L] ¢Que factores considera usted como de alto riesgo en
combate?

. ¢Considera usted que 1la carga de trabajo durante 1la
temporada alta de incendios sea un factor que pudiera

incidir en la ocurrencia de accidentes fatales?

. cQue, cual o como es la relacidén existente entre jefe
de brigada y combatiente?

. :Que porcentaje de combatientes permanecen de una

temporada a otra?

] ;Considera usted altos 1los niveles de mondxido de

carbono durante el combate?

. ¢Ha conocido usted casos de accidentes atribuideos a
envenenamientoc por exposicién a mondxido de carbono en
combate de incendios?

. ¢Ha estado involucrado en situaciones en las que ha
peligrado su vida durante el combate? ;Producto de?

. cA su juicio cual es el motivo de que se hayan
producido accidentes fatales en combate de incendios

forestales? :Sabe usted de algin caso?



2.3 8Seleccién de personal

Se analizd la informacién estadistica de las dltimas tres
temporadas, proporcionada por la empresa O & P psicélogos,
Consultores Organizacionales, sobre distintas variables que

definen el perfil psicolégico de los combatientes.

Las variables analizadas fueron las siguientes:
1. Atributos intelectuales:
potencial intelectual

capacidad de aprendizaje

2. Atributos de personalidad:
estabilidad emocional
estabilidad social
tolerancia a la frustracidn
control de impulsos

respeto a la autoridad

3. Atributos laborales:
responsabilidad
adaptabilidad a los cambios

motivacidén de logros



III. RESULTADOS Y DISCUSION

3.1 Accidentes fatales.

En andlisis de 1los 6 informes de incendios forestales
donde se registraron accidentes fatales Yy cuasi
fatales relacionados directamente con el combate de
incendios (TABLA 1), se constaté que existen diversas
causas que contribuyeron a 1la ocurrencia de accidentes
fatales, las cuales se pueden dividir en causas producto de
factores ambientales vy aguellas producto de factores

humanos.

Entre 1los factores ambientales encontramos como causas
principales de o¢currencia de accidentes fatales, las
relacionadas con la topografia, combustible Yy la
vegetaciédn. Dentro de los factores humanos, encontramos
entre otros, la falta de experiencia y la condicidn fisica
y mental de 1los combatientes producto de una carga de
trabajo a lo mejor exagerada o por la mala eleccidén del
personal de trabajo al momento de la contratacidn, vya que
puede presentar un perfil psicoldégico que no sea el
adecuado para enfrentar situacicones de peligro, Lo
expresado anteriormente es confirmade por Haltenhoff vy
Galleguillos (1986) quienes seflalan gque 1los componentes
ambientales como topografia, combustible y regimenes de
vientos son las principales causas que influirian en la

ocurrencia de accidentes fatales, sin dejar de lado los



factores humanos relacionados con el estado fisico vy

psicoldgico de los combatientes.

A continuacidén se entregan en forma detallada las
principales causas de accidentes fatales en el combate de
incendios forestales; la elaboracién de estas se basé en el
analisis de cada uno de los accidentes fatales considerados

en este estudio.

Las causas relacionadas con factores ambientales son:

a} Pendientes pronunciadas y presencia de quebradas
importantes.

b) Tipo y <cantidad de combustible tanto vegetacién
dominante en el sector como la gque se encuentra en el

Area donde ocurrié el accidente.

Las causas relacicnadas con factores humanos son las

siguientes:

c) subestimar el incendio; no prestarle real importancia
al peligro inherente que reviste un incendio forestal.
Desestimar la potencialidad de un foco secundario.

d) pérdida del control del personal en una situacién de
riesgo durante un combate.

e) carga de trabajo alta, que haya afectado el estado
fisico y mental de los combatientes.

f) inadecuada toma de decisiones por parte de la persona a
cargo de la brigada, ya sea jefe de brigada o jefe de
cuadrilla, en la definicién de estrategia de combate,

construccién de la linea de control vy rutas de escape.
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no cumplimientc del manual de seguridad por parte del jefe
de brigada y combatientes, especificamente, no mantener el

grupo unido.

Se debe destacar gque en general, ninguna causa actia por si
sola, la mayoria de los informes enumera dos ¢ mas causas

como la accién que da origen al accidente fatal.

En 1la figura 1 podemos ver representadas las causas
mencionadas anteriormente y el numero de accidentes fatales
ocurridos en los informes analizados, en donde una de estas
causas pudo haber sido el principal factor gque haya
contribuido a la muerte de uno ¢ mas combatientes. Como se
puede observar, en los 6 incendios analizados, la
causa A (pendientes pronunciadas y presencia de quebradas

importantes)esta siempre presente.

N? incendios

FIGURA 1. Distribucidn de las causas de accidentes fatales
en los 6 incendios analizados.
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Los datos de la tabla 1 muestran que la caracteristica
dominante de la causa es la presencia de guebradas con

pendientes mayores a 40%, siendo en un caso mayor a 100%.

Esta causa principal de accidentes interacciona con las
causas b, f v a que también nmuestran una alta
participacién. Las causas indicadas anteriormente
corresponden a tipo vy cantidad de combustible tanto
vegetacidén dominante en el sector como la gue se encuentra
en el Area donde ocurridé el accidente, inadecuada toma de
decisiones por parte de la persona a cargo de la brigada,
ya sea Jjefe de brigada o© Jjefe de cuadrilla, en 1la
definicidén de estrategia de combate, construccidén de la
linea de contrcl vy rutas de escape y no cumplimiento del
manual de seguridad por parte del jefe de brigada vy

combatientes, respectivamente.

El subestimar el incendio y carga de trabajo alta, también
constituyen una causa importante en la ocurrencia de
fatalidades en combate de incendios, encontrandose en 4 y 3
de los 6 informes analizados, respectivamente. Se pudo
apreciar también que no sélo existidé una subestimacidn del
incendio o focos secundarics, sino que en muchos casos, se
desconocia el tipo de combustible a enfrentar y sus
caracteristicas, como fue lo ocurrido en el incendio en el
sector precordillerano, al Noreste de Rengo, VI regidn,
donde no se conocia las caracteristicas del combustible
{(Peumo), el cual generd una alta intensidad caldérica
radiante y una gran emisidén de humo y gases toéxicos, lo que
afectdé a los combatientes,
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La carga de trabajo es un factor que puede ser de mayor
relevancia en las brigadas pertenecientes a la empresa
privada por la 1importancia que reviste el recursoc a

proteger.

DPel mismo modo, existié también en algunos cascs
desconocimiento de las condiciones meteorolégicas vy
topograficas de la zona en gue se combatia, asi como una
falta de visidn general del compertamiento del
incendio. Esto se puede apreciar en el anexo 1, en el

accidente fatal ocurride en el “Fundo Curaquilla”.

Lo expuesto anteriormente es reafirmado por
Rothermel (1993), quien sostiene que para analizar el
comportamiento del fuego, es necesario poseer informacién
sobre lcos tipos de combustibles presentes, condiciones
meteoroldgicas y situacidén en que se encuentra el incendio.
Afirmacién que también se encuentra detallada en el
Reglamento de Orden Interno y Seguridad para Combate de
Incendios Forestales de la Corporaciédn Nacional Forestal
(Conaf 1994), el cual en el punto E sobre Normas Basicas de
Combate de Incendios Forestales indica que hay que
mantenerse al tanto de las condicicnes y prondsticos del
tiempo, con el propdsito de proyectar el comportamiento y
propagacidén del incendio y también mantener en todo momento
una informacidén clara del comportamiento y propagacién del

fuego en toda el area del incendio.
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En cuanto a la pérdida de contrcl del ©personal en
situaciones de riesgo durante el combate, no debe dejarse
de lado ni restarle importancia, ya gque la gente que se
encuentra trabajando en combate de incendios forestales no
presenta en sSu gran mayoria un perfil psicolégico
completamente apto para trabajar en situacicnes de
constante peligro donde ademds se necesita de concentracién

maxima durante el combate.

La tabla 2 muestra las principales caracteristicas de la
topografia encontrada en los informes de incendios
forestales anteriormente analizados, ademas, se puede
apreciar que la pendiente observada en todos los accidentes
analizados, es mayor al 40%, y varia entre un 40 a mas de
un 100%.

L.a topografia en general es abrupta con presencia de
qguebradas importantes en la gran mayoria de los incendios,
factor que es de alta peligrosidad por lo riesgosc de
efectuar labores de supresidén dentro de ellas. La tabla 3
muestra 1los principales tipos de vegetaciédn encontrados en

los incendios forestales analizados.

Puede apreciarse que la vegetacidén predominante en el &rea
del accidente correspondia a matorral y arbolado nativo,

presentandose ademas con una alta densidad.
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Esta condicidén junto con el desconocimiento, en muchas
ocasiones, del tipo de combustible a combatir, representa
un factor de alta peligrosidad para el personal encargado
de la supresién del incendio, sobre todo si se trata de
personal con poca experiencia, como se puede apreciar en la
tabla 4.

En la tabla /4, se puede apreciar que existen 17
accidentados en cinco incendios analizados en los cuales
encontramos 10 muertos, representando el 58.83%. El1l resto
resultd con lesiones graves, medianamente graves y leves
con un 23.53%, 5.88% y 11.76% respectivamente, producto del

contacto directo con el fuego.

La falta de experiencia resulta ser un factor importante en
la ocurrencia de accidentes fatales en combate de incendios
forestales. Cabe destacar gque aunque en los informes
documentados no se considera como causa de accidentes, se
puede apreciar en 1la tabla anterior, que del total de
combatientes fallecidos, el 80% no tenia mas de 3
temporadas de experiencia y el 70% se encontraba en su
primera temporada de trabajo. Este es un punto importante
a analizar, ya que el personal gue trabaja en los procgramas
de manejo del fuego, en especial 1los combatientes,
presentan un bajo porcentaje de retorno a los programas de
proteccién, observandese un numero no despreciable de
personal sin experiencia de una temporada a otra. Esta es
una tendencia, que si bien es cierto ha ido disminuyendo a

través de los afios, todavia constituye un problema gque debe
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ser solucionado, para intentar disminuir en algo el grado

de peligrosidad que encierra esta actividad.

Para combatir un incendio no basta poseer los conocimientos
tebricos, sino que estos deben estar interrelacionados con
conocimientos practicos, m&s bien wvivencias, que 1le
permitan al combatiente forestal enfrentar esta actividad
de la manera mas eficiente y segura posible. A esto también
deben sumarse ejercicios diarios, para mantener al personal
en la mejor forma fisica y mental posible, sin dejar de
lade los cursos de capacitacién, no sbélo para jefes de
brigada y de cuadrilla, sinc también para los combatientes,
de tal manera que puedan entender de mejor forma el
comportamiento y la dinamica del fuego, con lo que podria
enfrentarse situaciones de peligrosidad de la mejor forma

posible.

3.2 Entrevistas realizadas a brigadas forestales

Se realizd una serie de preguntas, relacionadas
directamente con el combate de incendios, con el fin de
poder representar el punto de vista tanto del Jefe de
brigada como del combatiente en cuanto a la peligrosidad

que reviste esta actividad.

Las entrevistas fueron realizadas a 14 brigadas de 1la
VIII regibén, tanto de la empresa privada (Sociedad de
Proteccién del Bio-Bio y Forestal Mininco S.A.) como de la

Conaf.
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El personal entrevistado fue el jefe de brigada y dos
combatientes por unidad, obteniéndose 1los siguientes

resultados:

3.2.1 Tipo de combustibles considerados de mas alto riesgo
en combate de incendios. Dentro de los combustibles

analizados encontramos:

a}) pastizal, plantaciones jovenes 1'% matorral COmo

combustibles livianos.

b} desecho de explotacidén de pino, desecho de explotacidn
de Eucaliptus, plantaciones adultas, desecho producto
de manejo silvicola y bosgue nativo, como combustibles

pesados.

La figura 2 nos muestra los resultados obtenideos en cuanto
a la peligrosidad de los distintos tipos de combustibles
descritos anteriormente, segun lo expresado por los jefes
de brigada considerados en la muestra, el 50% de los jefes
de brigada entrevistados consideré como el combustible de
mas alto riesgo al desecho de explotacidén de Eucaliptus,
producto de la alta radiacidén e intensidad calébdrica emanada
por este tipo de combustible, lo que lo hace muy dificil de
combatir; en segundo lugar, se encontraron los pastizales,
en donde un 42.86% de los entrevistados lo considerd como

un combustible de alta peligrosidad.

Si bien es cierto que el 42.86% considera que el pastizal y
los combustibles 1livianos en general son de alta

peligrosidad, los incendios producidos en estos tipos de
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combustible son subestimados, no tan sbélo en pastizales,
sino también en matorrales vy plantaciones jévenes, con un

21.43 % y un 14.29 % respectivamente.

B Pastizal

B Matorral

O Pant. joven

k1 D explot. pino
M D. explot. BJ
D. manejo. sikv.
W Flant aduita
Bosque nativo

Nivel de riesgo

Tipos de combustible

FIGURA 2. Distribucidn de los distintos tipos de
combustibles de mayor peligrosidad segin copinidn
de los jefes de brigada entrevistadcs.

Se pudo apreciar, en conversaciones sostenidas con el
personal de las distintas brigadas, que si bien existe
peligro el combatir este tipo de incendios, la supresién de
ellos no es muy dificil por lo que se tiende a
subestimarlos, lo que afiade una cuota Iimportante de
peligrosidad al combatirlos. Esto confirma los resultados
obtenidos en el punto anterior, en donde subestimar el
incendio correspondié a un 66.66 % de los casos analizados,
constituyéndose en una causa de importancia a considerar
para la prevencién de accidentes fatales en combate de

incendios forestales.
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Dentro de los combustibles pesados, sin contar los desechos
de explotacidén de Eucaliptus, se pudo apreciar gque a los
que se les da mayor importancia es al desecho de
explotacidén de pino y bosque nativo representados por un
28.57% y 14.29% respectivamente, mientras que el desecho
del manejo silvicola vy plantaciones adultas representan
s6loc un 7.14%.

La figura 3 nos muestra los resultados obtenidos, en cuanto
a la peligrosidad de los distintos tipos de combustibles
descritos anteriormente, segin 10 expresado por 1los
combatientes considerados en la muestra, ademas, se puede
apreciar que el 36.58% de los combatientes consideré al
desecho de explotacidén de Eucaliptus como el combustible de
mads alto riesgo, producto de la gran intensidad caldrica y

radiacién emitida por dichc combustible.

Los combustibles 1livianos fueron considerados por 1los
combatientes como de alto riesgo debido a la velocidad de
propagacidén y a las pavesas, que pueden ser originarias de
otros focos de incendios que puedan ponerlos en peligro.
Dentro de este tipo de combustible encontramos a los
pastizales y a los matorrales, resultando con un 31.58% vy

un 26.32% respectivamente, de las opiniones emitidas.

Otro combustible, al que se le dio importancia fue a las
plantaciones adultas, con un 31.58%, dandole mayor énfasis
a las de Eucaliptus por 1la alta radiacién e intensidad
calérica que genera este combustible y a las emisiones de
humo que afectan su desempefio y 10s coloca en situacidn de

alto riesgo al combatirilo.
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Wl Pastizal

B Matorral

0O Pant. joven

B D explot. pino
W D. expiot. BU
D. manejo. siv.
@ Piant. adulta
Bosqgue nativo

Combatientes

1

Tipos de combustible

FIGURA 3. Distribucidn de los distintos tipos de
combustibles de mayocr peligrosidad segun opiniédn
de los combatientes entrevistados.

Las plantaciones jévenes y el bosgque nativo, representan
sélo un 5.26% del sentir general de los combatientes, lo
gque es bastante preocupante debido a la peligrosidad de

estos, especialmente el bosque nativo.

La falta de conocimientos muchas veces de las
caracteristicas de estos tipos de combustible lo que podria

poner al personal en una situacién de peligro.

3.2.2 Factores considerados de alto riesgo en combate de
incendios. Los factores mas importantes considerados tanto
por Jjefes de brigada como por los combatientes, fueron
topograficos y ambientales, especificamente pendiente vy

viento.
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La figura 4, nos muestra el grado de peligrosidad asignado
por lcos Jjefes de brigada a los <factores mencionados

anteriormente.

<z

e
g W Pendiente

.g W Viento

g O Pendiente y viento
-

Factores

FIGURA 4. Distribucién de 1los factores de alto riesgo en
combate de incendios forestales, considerados por
los jefes de brigada.

Se puede apreciar en la figura 4, que el factor méas
importante, por si sbélo, fue la pendiente, con un 42.86%, vy

el viento tuvo sélo un 7.14%

Si analizamos estos dos factores en conjunto se aprecia que
un 50% de los jefes de brigada encuentra que ambos factores
van unidos y que las situaciones de mas alto riesgo se

producen por la combinacidédn de estos.

Esta opinién acerca de la peligrosidad de dichos factores,
también es compartida por los combatientes, pero a
diferencia de los jefes de brigada, le asignan una mayor
importancia al wviento, el cual seria el factor mas

peligroso para ellos.
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Esto se ve reflejade en la figura 5, que nos muestra la
opinién de los combatientes acerca del nivel de riesgo de

los factores descritos con anterioridad.

Q
-]

0

'§ W Pendiente

3 & Viento

% 0 Pendiente y viento

5,4 14
1

Factores

FIGURA 5. Distribucién de los factores de alto riesgo en
combate de incendios forestales, considerados por
los combatientes.

Como puede apreciarse en la figura 5, el 37% de los
combatientes opina que la pendiente y el wviento en conjunto
seria el factor de mayor riesgo en combate, lo que
corresponde a la opinién de 1los jefes de brigada. Sin
embargo, el combatiente le da una mayor importancia al
viento como facter individual, considerando este factor

como el de mas alto riesgo durante el combate.

Cuando Jjefes de brigada y combatientes se refieren al

viento como factor de alto riesgo en combate de incendios,
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no se refieren tanto al viento predominante en un sector
determinado, sino a los cambios de viento que se producen
dentro del incendio, los que a diferencia del anterior,

resultan impredecibles.

3.2.3 Carga de trabajo durante la temporada de incendios
que pudiera incidir en la ocurrencia de un accidente fatal.
Con respecto a la carga de trabajo, se les preguntd a los
jefes de brigada como consideraban este factor a través de
las distintas temporadas en las que han trabajado. E1 57%
de ellos la considerd alta y el 43% restante considerd la

carga de trabajo moderada.

Se aprecié que existe una mayor carga de trabajo en la
empresa privada que en Conaf y los combatientes estéan
sujetos a mayores riesgos producto de la importancia que la
plantacién reviste para la empresa afectada, segln 1lo

sefialado por combatientes de Conaf.

En cuanto a si este factor pudiera incidir en la
ocurrencia de un accidente fatal, el 80% del personal de la
empresa privada opina que no influye en la ocurrencia de
accidentes, subestimando este factor. Por otra parte, el
62.5% del personal de Conaf encontré que la carga de
trabajo era alta y que es un factor importante en
ocurrencia de accidentes en combate, producto del cansancio

que genera en los combatientes.

Segtn lo anterior, se puede apreciar que la carga de
trabajo es un factor, que si bien es cierto es importante
en la ocurrencia de accidentes, es subestimado sobre todo

por la empresa privada.
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La carga de trabajo, no sélo ocasiona un desgaste fisico,
sino también un cansancio mental producto del estrés
constante al gque estdn sometidos los combatientes, debidc a
la necesidad de alerta permanente tanto en combate como en

campamento.

Se les realizé la misma pregunta a 1los combatientes,
observando que el 100% de los pertenecientes a la empresa
privada opiné que si bien es cierto la carga de trabajo era
un poco alta a veces, no era un factor importante a

considerar en la ocurrencia de un accidente fatal.

Dicha opinién varié un poco en brigadas pertenecientes a
Conaf, donde el 58% de los combatientes encontrdé que no era
un factor de importancia y el 42% encontraba que la carga
de trabajo a la que estaban sometidos era un factor
importante en la ocurrencia de accidentes que pudieran

derivar en uno fatal.

Se pudo observar que existe una gran diferencia entre la
empresa privada y la Conaf, tanto en la forma de enfrentar
el fuego <como en la mentalidad inculcada a sus
combatientes, los cuales segun seflalan ellos mismos, no
consideran mucho las medidas de seguridad siendo lc mas

importante controlar el incendio.

Ormazabal (1989), en su participacidén en las VI Jornadas de
evaluacidén de programas de manejo del fuego lo confirma,
indicando que existe una presién inadecuada hacia los
programas de manejo del fuego, con el fin de minimizar las
pérdidas producidas por los incendios forestales y que esta

presién ha sido inculcada también a los jefes de brigada vy
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a través de ellos hacia los combatientes, por lo gue han
adoptado una actitud agresiva confundiendo la agresividad

con el cumplimiento de las normas de seguridad.

3.2.4 Relacién existente entre djefe de Dbrigada vy
combatientes. En este punto, se observd, tanto por parte
de los Jefes de brigada como de los combatientes, gque
existia una buena relacidén , llevandola a un plano casi

familiar.

Por lo que se pudo apreciar, el combatiente tantoc de la
empresa privada comc los de Conaf, le tienen mucho respeto
al jefe de brigada, sobre todo cuandc se encuentran en
situaciones de combate, ya que es él el poseedor de la
mayor experiencla y cualquier discusidén o titubeo acerca de
una orden en estas situaciones, puede ser causante de un

accidente y en el peor de los casos de uno fatal.

Con respecto a esto ultimeo, se encontré que en algunas
brigadas existian combatientes que tenian tantos ¢ mas afios
de experiencia en combate de incendios que el jefe de
brigada, lo gque podia poner en tela de juicio la ejecucién
de alguna orden que no contara con la aprobacién de dichos
combatientes. Se les consulté al respecto y ellos sefialaron
que el Jjefe de brigada, como también el de cuadrilla,
tenian muchos cursos de capacitacién, lo que los facultaba
para tomar la mejor decisidédn en cuanto a estrategia de
combate se refiere, pero que si ellos consideraban que el
riesgo era muy alto, hacian caso omiso de la orden dada por
del jefe por falta de seguridad tanto para ellos mismos

como para el resto de la brigada.
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3.2.5 Niveles de monbéxido de carbono o casos de accidentes
atribuidos por exposiciédn al mismo. Se pudo observar que
no existia mucho dominio del tema por parte de los jefes de
brigada, confundiendo la accién del monéxido de carbonc con
intoxicaciones sufridas por el humo emanado en 1los
incendios, siendc el mas conflictivo, segun testimonic de
los combatientes, el humo proveniente de incendios en

plantaciones de FEucaliptus.

Este es un punto que deberia ser abordade en otro estudio,
vya que el 100% de 1los entrevistados, sobre todo los
combatientes, se quejan del dafio que les produce la
inhalacién de humo al combatir wun incendio forestal,
llegando desde simples dolores de cabeza hasta principios
de asfixia producto de este factor. Acerca de 1lo
mencionado, Acevedo (1989), comenta sobre escoger personal
idbéneo, a través de selecciones de personal, que pueda ser

capaz de resistir en mejor forma los efectos del humo.

3.2.6 Causas por las que se han producido accidentes
fatales o casi fatales en combate de incendios forestales.
Se les consultd a los jefes de brigada si habian estado en
situacicnes en las que habria peligrado su vida. De sus
respuestas se pudo apreciar que al 100% de ellos les
ocurridé cuando se desempefiaban como combatientes en
distintas brigadas. Al preguntarles el porqué, respondieron
gque en general se debian a factores climaticos vy
topografices, tales como cambios repentinos de wviento vy
trabajos en pendientes pronunciadas, producto de

decisiones inadecuadas por parte de la persona a cargo de
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la brigada o simplemente por factores impredecibles como el

viento.

Al preguntarles el porqué, a su juicio se habrian producido
accidentes fatales en combate de incendios forestales, se

obtuvieron las siguientes causas generales:

a) Subestimar el incendio.

b} Inadecuada toma de decisiones por parte del jefe de
brigada, de cuadrilla o del personal que se encuentre a
cargo de determinar la estrategia de combate a seguir.

c) No cumplir con el manual de seguridad establecido.

d} Presencia de pendientes pronunciadas y quebradas
importantes.

e) Falta de experiencia del personal.

Los resultados pueden ser apreciados en la figura 6, donde
podemos apreciar la opinidén emitida por los 3jefes de
brigada, donde 8 de 14 jefes de brigada, representando el
57%, opinaron que la mayor causalidad de accidentes fatales
se debia a la inadecuada toma de decisiones por parte del
personal a cargo de la brigada, seguida de la causa “a”,

gue corresponde a subestimar los incendios.

Se puede observar de la figura 1 que estas causas se
encontraron presentes en los incendios analizados
resultando ser de importancia en la ocurrencia de

accidentes fatales en combate de incendios forestales.
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jefes de brigada

causas

FIGURA 6. Distribucién de las causas de ocurrencia de
accidentes fatales segun analisis de las
entrevistas realizadas.

Esta inadecuada toma de decisicnes puede ser debido a
varics factores, entre ellcos la falta de capacitacién del
personal o bien que la persona no es la mas 1idbénea para
enfrentar la toma de decisiones en situaciones de alto
riesgo. Cabe sefialar también, que seguin lo expuesto por el
personal entrevistado, influyen mucho también los problemas
de comunicacidén, lo que muchas veces los ha puesto en
situaciones de peligro, va gue tal como fue sefialado por
ellos mismos, la comunicacidén dentro del incendio debe ser
lo mas expedita posible y no sujeta a ningin tipo de

discusién.

En cuanto a la subestimacién de los incendics, tal como se

dijo anteriormente, es una de las causas de consideracién
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en la ocurrencia de accidentes fatales, ya que existe un
exceso de confianza frente a incendios medianos y peguefios

com¢o también cuando se trata de combustibles liviancs.

Las causas ¢, d y e correspondientes a no cumplir con el
manual de seguridad establecido, presencia de pendientes
pronunciadas y quebradas importantes y falta de experiencia
del personal, respectivamente, también fueron consideradas
per los jefes de brigada como probables causas de

accidentes fatales en combate de incendios forestales.

Refiriéndose a la falta de experiencia, resulta un factor a
ser tomado en consideracién en la prevencién de accidentes
fatales y como se pudc apreciar en la figura 1, el 90% del
personal fallecido en combate de incendios no poseia mas de
tres temporadas de experiencia y el 70% se encontraba en su

primera temporada de trabajo.

Esto puede verse reflejado a través de la gente que
permanece de una temporada a otra en 1los pregramas de
manejo del fuego, va sea en la empresa privada como en la
Conaf. Para ello, se entrevistaron 7 brigadas forestales
pertenecientes a Conaf y el mismo namero de brigadas
pertenecientes a la empresa privada (Forestal Mininco vy
Sociedad de Proteccidén del Bio - Bio), observandose gue en
promedioc, existe un 58% y un 40% respectivamente de gente
que llega de una temporada a otra sin ninglin grado de
experiencia a las brigadas de las respectivas
instituciones. Esta diferencia entre ambas instituciones
puede deberse al hecho de que la empresa privada posea

mayor cantidad de recursos para destinar a dichos
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programas, por 1o que tienen un menor porcentaje de

deserciones.

Cabe seflalar que 1los combatientes sin experiencia que
ingresan a los programas de manejo del fuego, se les debe
hacer un curso de capacitaciédn bésico que 1les permita
enfrentar el combate de incendios de la mejor forma
posible, 1o que se traduce en un costo en gue deben
incurrir las instituciones sujetas a los programas de

manejo del fuegoc todos los afios.

El éxito de la capacitacién dependerd entre otras cosas de
la capacidad del individuo para asimilar los conocimientos
entregades y llevarlos a la practica de la mejor forma
posible. Para ello, las personas contratadas para realizar
esta actividad, deben ser aquellas que posean un
determinado perfil ©psicolbdgico gque se ajuste a las
exigencias requeridas para que el combate de incendios sea
una actividad 1o mads eficiente y menos riesgosa posible.
Este es un punto muy importante a resaltar y en el cual las
empresas ya han tomado parte, a través de la contratacién
de personal especializado para realizar la seleccién del
personal idénec para una determinada actividad, nc sélo en
el area de combate de incendios, sinc que también para

otros cargos de la empresa.

3.3 Selecciétn de personal

La seleccién de personal es entonces una herramienta

utilizada por algunas empresas para escoger entre un
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determinado grupo de perscnas reclutadas, agquellas mas
adecuadas a los requerimientos de los cargos existentes en

la empresa.

Debe hacerse una seleccidédn de personal, ya que existe una
encrme gama de diferencias individuales entre las persocnas,
tanto fisicas ({estatura, complexién fisica, resistencia a
la fatiga, etc.) como psicolégicas (actitudes, rasgos de
personalidad, etc.)las cuales hacen que las personas se
comporten ¢ desempefien de manera diferente en la actividad

a realizar (Chiavenato, 1988).

En combate de incendiocs forestales es muy importante tener
personas que se encuentren capacitadas psicolégicamente
para realizar esta actividad, ya que los brigadistas estéan
sometidos a un estrés permanente durante la temporada de
incendios, lo que los hace vulnerables a cometer errores y
a un mal manejo del fuego que se puedan ver reflejados en
la ocurrencia de un accidente y en el peor de los casos uno

con consecuencias fatales.

Con respecto a la seleccidédn de perscnal, se debe primero
confeccionar un perfil ideal, para de esta manera comparar
las caracteristicas del <candidato con los reguisitos

exigidos por el cargo.

A continuacidn se presenta el perfil ideal, propuesto por

psicbdlogos , que debiera tener un combatiente forestal:

* Atributos intelectuales: ambos deben ser normales, es

decir preferentemente entre medio alto y alto.
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e Atributos de personalidad: deben ser todos altos.

e Atributo laborales: deben ser en su totalidad altos.

Se realizdé un andlisis del perfil psicoldégico de la gente
que se encontraba trabajando en combate de incendios
forestales y para ello se analizaron las estadisticas
proporcionadas por una empresa dedicada a la seleccién de

personal.

Para ello se analizaron los informes psiceldégicos de 134
combatientes, correspondientes a las ultimas tres
temporadas de 1incendios, realizados a una determinada

empresa privada.

3.3.1 Atributos intelectuales. En la tabla 5, se pueden
ver reflejados 1los atributos intelectuales correspondientes

a potencial intelectual y capacidad de aprendizaije.

Se puede apreciar que de 134 personas que postularon al
cargo de combatientes, 48, correspondiendo al 36%,
presentaban un potencial intelectual deficiente y 86
personas, correspondiente a un 64%, se encontraron en el

nivel medio.

Si consideramos que el 64.7% de las perscnas se encontraban
en el nivel medio, deberiamos concluir que mas de la mitad
de los postulantes presentaban un potencial intelectual
normal, lo que se contrapone con lo expresado
anteriormente. Para aclarar este punto, se subdividié este
nivel en medio (+) y medio (-) y se pudo apreciar gque de

las 86 personas que se encontraban en el nivel medio, 71
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se encontraron en el nivel medio (-) y sélo 15 en el nivel
medio (+). Esto quiere decir que de las persconas que se
encuentran en el nivel medio, wun 83% presentan mas
caracteristicas de deficiente que de una persona con un
potencial intelectual normal y s6lo un 17% se acerca a la

normalidad.

TABLA 5. Atributos intelectuales de 1lcos individuos gque
integraron la seleccién de personal.

Atributos Deficiente Medio Medio Bueno
intelectuales {(~) (+)

Potencial 48 71 15 0
intelectual
Capacidad de 43 75 16 0
aprendizaje

Lo mismo se pudo apreciar de la capacidad de aprendizaije,
en que 43 personas, representando el 32% de los individuos
se presentaban deficientes y 91 personas, representando un
©68%, se encontrdé en un nivel medio. De estas ultimas, un
81l% resultaron con un nivel medio (-) en capacidad de

aprendizaje, 1o que los coloca cercano a los deficientes.

Lo que se pretende medir a través de los atributos
intelectuales es la capacidad de aprendizaje y el potencial
intelectual que presentan las perscnas para enfrentar 1la

actividad de combatir incendios.

Podemos apreciar entonces gue del total de personas

analizadas, 1la gran mayoria presenta deficiencias en los
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atributos intelectuales. Esto implica que aumenta la
probabilidad de que cometan errores, la gente no es capaz
de razonar con velocidad es mas lenta para entender
instrucciones y por ende se demora mads de 1o normal en
ejecutarlas, lo que puede ser un factor de alto riesgo en
combate de incendios ya que el combatiente debe actuar con
rapidez y el méximo de concentracién por lo peligroso de su

actividad.

Ademds, capacitaciones, sobre tode las que se realizan a
los combatientes que ingresan por primera vez, de corta
duracién, no son aprovechadas en plenitud por una persona
que presenta bajos atributos intelectuales, por lo gue
puede significar una pérdida de tiempo y de recursos
agregando una alta cuota de riesge al trabajar con este

tipo de gente para los demas miembros de la brigada.

Cabe seflalar que se trata de gente con un bajo nivel de
educacidén, la gran parte sin terminar sus estudios de
enseflanza media, 1¢ que dista mucho de la realidad de otros
paises como los Estados Unidos y Canadd en que los
combatientes forestales son en su gran mayoria estudiantes

universitarios.

3.3.2 Atributos de personalidad. En los atributos de
personalidad destacan la estabilidad emocional, estabilidad
social, tolerancia a la frustracidn, control de impulsos y
el respeto a la autoridad, las que se encuentran analizadas
en la tabla 6, como se puede apreciar, el 38.8% de los

informes, mostré deficiencia en la parte de estabilidad
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emocional, lo que sumado a los que presentan un nivel medio
bajo, constituye cerca de un 70% de los informes analizados
en los que las personas presentan una tendencia media alta
de inestabilidad emocional. Esto puede traducirse en un
aumento de la probabilidad de ocurrencia de un accidente,

mayor ausentismo y rotacidédn del personal entre otros.

TABLA 6. Atributos de personalidad de los individuos que
integraron la seleccidén de personal.

Atributos Deficiente Medio Medio Bueno
personalidad (-) (+)
Estabilidad 52 41 33 8
emocional

Estabilidad 39 58 32 5
social

Tolerancia a 59 43 27 5
la

frustracion

Control de 27 57 42 8
impulsos

Respeto a la 9 36 56 33
autoridad

Personas inestables emccionalmente tenderian a caer con
facilidad en estados de ansiedad altos, lo que podria ser
también causal de un accidente. Por otro lado, este tipo de
personas pueden presentar dificultades sicosomaticas
importantes y en grupo pueden presentar problemas de
adaptacidén. Esto ultimo se debe tener en cuenta ya que en

brigadas forestales 1la comunicacién interpersonal entre
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combatientes, sobre todo en combate, debe ser muy buena
debide a 1lco riesgoso de la actividad y a la necesidad

imperante de trabajar en equipo.

Con respecto a la estabilidad social, se encontrd que el
29% de los informes analizados presentan deficiencias en
este punto y sumado a aquellos que se encuentran en un

nivel medic bajo representan un 72.4%.

El gque tengan una baja estabilidad social implicaria que el
candidatoe pueda presentar dificultades de adaptaciédn,
tendencia a aislarse al ser demasiados reservados y poco

comunicativos.

Como fue mencionado anteriormente, el trabajo en 1las
brigadas forestales es esencialmente un trabajo en equipo,
sobre todo al memento del combate. Un déficit de trabajo
compartido estaria atentandoc no sbélo en contra de su propia
seguridad, sino que en contra de la sequridad del resto de

3US compafiieros.

En lo gque respecta a la tolerancia a la frustracién, esto
es la capacidad de sobreponerse ante dificultades vy
situaciones de estrés, el combatiente forestal no sélo debe
tener una buena resistencia fisica, sino que también debe
tenerla en la parte psicoldgica, debide a que la actividad
en gque se desenvuelve es de alto nivel de estrés y el
combatiente debe permanecer c¢on un alto nivel de

concentracidén y resistencia psicolédgica.
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La tabla 6 muestra que 59 de las 134 personas analizadas
presentan una baja tolerancia a la frustracién, situaciébn
que no se adecua satisfactoriamente a 1los requerimientos
que un combatiente debiera tener. Si a estc se suman las
perscnas dque se encuentran en un nivel medio bajo,
representan un 76% del total, 1lo que muestra la clara

deficiencia que existe con respecto a esta variable.

El control de impulsos <corresponde a una variable
directamente relacionada con el combate de incendios, vya
que mide la capacidad de la perscna de poder contrclar su
conducta impulsiva. En los informes analizados 27 personas
presentan deficiencias en este punto. Sumado a esto, 57
persocnas se encuentran en un nivel medio bajo,
correspondiendo a un 42.5%. Estas personas se encuentran en
el umbral de una conducta impulsiva (las personas si bien
estén catalogadas dentro del normal, la tendencia a

presentar alguna conducta impulsiva es mas alta).

Perscnas que presenten una baja capacidad para controlar
impulsos pueden ser personas conflictivas y descontrolarse

ante algin problema o situacidédn de riesgo.

Se debe hacer especial énfasis en detectar conductas
temerarias, ya que gente impulsiva muchas veces puede
actuar sin respeto ni miedo al fuego, como ocurrid en el
incendic forestal “ Fundo Curaquilla “, VIII regién, en
donde el Jjefe de ©brigada se internéd, sin medir

adecuadamente los riesgos, en una quebrada para controlar
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el incendic, lo que provocd que perdieran la vida tres de

sus combatientes.

En lo que respecta a la Gltima variable analizada de los
atributos de perscnalidad, el respeto a la autoridad, se
pudo apreciar gque un bajo porcentaje de la gente analizada
presenta deficiencias en este punto, 6.7% y sumado con la
gente que presenta un nivel medio bajo llega a un 33.6%.
Esto comparade con los resultados obtenidos en 1las

variables anteriores, resulta ser el més bajo.

Una persona que presente deficiencias en esta variable,
puede presentar problemas de obediencia con sus jefes, 1lo
cual puede transformarlc en una persona conflictiva y en
casos extremos agresiva. En situaciones de combate puede
llegar a desobedecer una orden con las consecuencias que
eso traeria, no s6lo causando confusidén en el resto de la

brigada, sino ser el agente causal de un accidente.

3.3.3 Atributos laborales. El ¢ltimo punto a analizar
corresponde a los atributcs laborales, cuyos resultados

vemos representados en la tabla 7.

En lo que respecta a la responsabilidad, 23 de 134 personas
presentaron deficiencias en esta variable y sumado con
aquellas perscnas que presentan un nivel medio bajo,

representan un 42.5%.
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TABLA 7. Atributos laborales de los individuos Qque
integraron la seleccidn de personal.

Atributos Deficiente Medio Medio Bueno

Laboralas (=) (+)
Responsabilidad 23 34 56 21
Adaptabilidad a 24 62 36 12

los cambios

Motivacién de 21 62 33 18
logro

Por responsabilidad se entiende la capacidad o del nivel de
compromiso que se presenta al momento de realizar un
trabajo. Es importante en la seleccién de combatientes
forestales va gque muchos incendios se producen porque este
no termina su labor, es decir no verifica que el incendio
esté totalmente controlado, pudiéndose producir un rebrote

del mismo.

Cabe sefialar que estos datos fueron cobtenidos de selecciédn
de personal realizada para la empresa privada, por lo que
la importancia de esta variable tiene mucho mas realce, ya
que como se dijo anteriormente, el patrimonio para la
empresa privada es de mucho mayor importancia gque para
empresas estatales, por lo que los incendios deben dejarse
por completo controlados e impedir que el incendio abarqgue

una mayor superficie.

En lo gue respecta a la adaptabilidad a los cambios, esta

se orienta principalmente a medir la capacidad del
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candidato para adecuarse a cambios en politicas vy

procedimientos de la empresa.

De la tabla anterior se observa que 24 personas presentaron
deficiencias en este aspecto, 1lo que sumado con aquellos
que poseen un nivel medio bajo de adaptabilidad a 1los
cambios, da un total de 86 personas, representando un 64.2%

del total de los informes analizados.

La actividad de combate de incendios es wuna actividad
bastante estresante ya que se trabaja durante 12 dias
consecutivos con 3 dias de descanso. Perc en temporada alta
de incendios se dan casos que los dias de descanso no se
respeten. Un bajo nivel de adaptabilidad a 1los cambios
puede significar que el individuo tenga dificultades para
aceptar el cambio de condiciones. Esto puede contribuir a
un aumento del ausentismo laboral producto de que no se
adecua a la actividad gque se encuentra realizando. Lo
anterior puede afectar el rendimiento de la brigada dado
gue la persona gue no se encuentre a gusto comience a crear
un ambiente gque no sea el adecuado para este tipoc de

actividad. Esto puede afectar el clima organizacional.

Finalmente, analizando lo correspondiente a la motivacidn
de logro, se aprecia que 21 personas eran deficientes, 1o
que sumado con aguellas gque poseian un nivel medio bajo da
un total de 83 personas que presentan deficiencias en 1lo
que a motivacién de logros respecta, 1o que corresponde a

un 62% del total de informes analizados.
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Esta variable mide la capacidad del individuo para realizar
un trabajo de la manera m&s rapida y eficiente posible

(trabajo bien terminado).

Conociendo el perfil ideal propuesto por el equipo
consultor de O & P, se puede apreciar que la gran mayoria
de la gente que se encuentra trabajando en combate de

incendios forestales, no se acerca al ideal propuesto.

De un total de 134 informes de combatientes analizados, 16
son apteos, 82 medianamente aptos y 39 personas no aptas
para el cargo de combatiente forestal. Podemos reafirmar lo
expresado en el parrafo anterior, vya que sdlo el 14.2% de
los informes analizados resultaron ser aptos para el cargo.
La gran mayoria, un 61.2%, se encuentra medianamente apta
para el cargo, con recomendaciones en caso de contratacién
por parte de los psicdlogos, ya que este tipo de individuos
pueden presentar, en algin momento alguna deficiencia en
una © mas de las variables analizadas anteriormente,
pudiendo tener alguin tipo de repercusién en el resto del

personal de la brigada.

Es importante sefialar que la funcién del psicdlogo es
entregar un diagnéstico que permite predecir el
comportamiento de la persona para el cargo al que pretende
acceder. Esto, junto con 1los andlisis fisico y médico
constituye una herramienta que no debiera faltar en la
eleccién de los combatientes forestales, de modo de

encontrar la gente idénea para realizar esta actividad que
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involucra un alto riesgo no sélo para las personas que la
realizan sino para el patrimonio forestal, no s&élo de la

empresa privada, sino también estatal.



CONCLUSIONES

La topografia abrupta y pendientes mayores al 40%,
junto a una alta carga de combustible, inadecuada toma
de decisiones del jefe de brigada y no cumplimiento de
las normas de seguridad, son las principales causas de
ocurrencia de accidentes fatales durante el combate de

incendios forestales.

Ctroes factores que interactuan con los principales
son: subestimacién del incendio, alta carga de trabajo
y descontrol del perscnal ante una situacidén de

riesgo.

En el 90% de los casos de accidentes fatales hay falta
de experiencia. La mayoria de 1las victimas tenian
menos de 3 temporadas en los programas de proteccién

contra incendios.

Los Jjefes de brigada y combatientes coinciden en que
el desecho de tala de Eucaliptus es el combustible de
mas alto riesgo. En segundo lugar indican las

plantaciones adultas y pastizales.

La interaccidn viento y pendiente fuerte es considerada
de alta peligrosidad por todo el personal de las
brigadas. Un analisis individual de estos factores
muestra que para os jefes de brigada es la pendiente vy

para los combatientes es el viento.
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La carga de trabajo considerado de mayor importancia
por Conaf que por la empresa privada como factor gue

pudiera incidir en la ocurrencia de un accidente fatal.

No existe dominio del tema de monéxido de carbono por
parte de los jefes de brigada vy de los combatientes,
confundiéndolo con la accién del humo emanado en 1los

incendios forestales.

El 57% de los entrevistados atribuye a la inadecuada
toma de desiciones del personal a cargo de la brigada y
cambios repentinos de viento como situaciones de tiempo

para la integridad fisica.

El andlisis psicolégico indica que el 88.8%, de los
postulantes no se encuentra apto para la actividad de

combatiente forestal.



V. RESUMEN

Para analizar las causas de ocurrencia de accidentes
fatales en combate de incendios forestales en Chile, se
consideré el anadlisis de informes de investigacidén en los
que ocurrieron accidentes tragicos y cuasi tragicos,
entrevistas realizadas a brigadas pertenecientes a la VIII
regién y andlisis de las estadisticas del ©proceso
psicolégico considerado al momento de seleccionar el

personal.

Se encontrd gque las causas de ocurrencia de este tipo de
accidentes se debia a factores humanos, ambientales, siendo
los més importantes la topografia abrupta y pendientes
fuertes, carga de combustible, inadecuada toma de
desiciones del jefe de brigada y no cumplimiento de las
normas se seguridad. Se observé que el 90% de los casos de

accidentes correspondia a personas faltas de experiencias.

A través de las entrevistas se obtuvo un resultado similar
al anterior, afiadiendo algunos factores entre 1los cuales se

destaca la accién del viento.

De los informes psicoldégicos analizados se encontrd que la
mayoria de los postulantes a combatientes no cumplen © no
scn  aptos para trabajar en el combate de incendios

forestales.
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SUMMARY

In order to analyze the causes of deadly accidents of
fighting forests fires in Chile, it was necessary to
consider the analysis of the reports about fire fatalities
and almost fatal accidents, interviews made to fire combat
units in the VIII region and alsc analysis of the

statistics on the psychological selection of personal.

It was found that the causes of these accidents were due to
human an environment factors, from which it was consider as
the most important ones the tough topography, fuel load,
inadequate decisions making of the supervisor and the fact

of disobeying fireline safety rules.

Lack of experience was the main cause in 90% of the
accidents. On the psychological reports it was deduced that
the majority of the personal is not able to deo this type of

activity.
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VII. ANEXOS

Anexo 1

Se analizaron aquellos accidentes fatales y casi fatales,

en combate de incendios de los cuales se tiene informacién:

1.1 Accidente fatal, Incendio “La Marquesa”; V regién,
Temporada 85-86.

Caracteristicas topograficas:

e Terreno catalogado como lomajes suaves y sinuosos.

e Pendiente entre un 40% y 60%, y una altura maxima de 400
m.s.n.m.
¢ Presencia de dos quebradas importantes con pendiente

mayor a un 75%,

e Sector con exposicién Norte y QOeste.

Caracteristicas Vegetacionales:

¢ Ladera Norte del cerro {(&rea del accidente )}, compuesta
por una estepa de Espino con una estrata herbacea
degradada por sobre pastoreo.

® Quebradas del area con una vegetacidén dominante compuesta
por matorral denso, con una altura de 2 a 3 m,

principalmente Trevo (Trevoa trinervis).

Carga de trabajo:

Durante la ultima semana, la brigada habia concurrido a 14

incendios, con un total de 32 : 57 horas trabajadas.
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El 25 de Enero de 1986 (dia del accidente), fue el dia de
mayor carga de trabajo, con tres misiones, comenzando a las

1122 nhrs y terminando a las 20% hrs.

Causas del Accidente:

¢ Estrategia de combate no adecuada (se subestimé el
incendio).

e Mala decisién del lugar de construccién de la linea de
control (construccién en lugar confinado, de arriba hacia
abajo, en una quebrada de pendiente pronunciada vy
bastante combustible).

e No se contaba con una via de escape clara y adecuada.

¢ Falta de visidén del frente de avance general del incendio
por parte del jefe de incendios. No se tenia una visidn
general del comportamiento del incendio.

e Se delegd el control del flanco Noroeste del incendio al
trabajo de lugarefios, accidédn que no se llevd a cabo.

e Jefe de cuadrilla subestimdé el peligro del incendio vy

sobre estimé la capacidad de trabajo de la cuadrilla.

1.2 Accidente fatal, Incendio forestal “Cuesta Zapata” V
regién, Temporada 90-91.

Caracteristicas topograficas:

e Area de incendio corresponde a cordones transversales de
la Cordillera de la Costa.
e Topografia bastante abrupta, existiendo un gran numero de

quebradas con marcada pendiente.
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Caracteristicas vegetacionales:

e Corresponde a bosques del tipo esclerdéfilo. Gran parte
del A&rea del incendio, especialmente en las quebradas,
existia una alta densidad y altura de la wvegetacidn

existente.

Carga de trabajo:

El incendioc forestal en cuestién tuvo su inicio el dia 27
de Diciembre de 1990, aproximadamente a las 13 2 horas, el
accidente fatal ocurridé el dia 2 de Enero de 1991,
aproximadamente a las 17 9 noras y la extincién de éste fue
el dia 12 de Enero de 1991, con una duracién de 292 horas

continuas de trabajo.

Causas del accidente:

e Falla del jefe de brigada al no mantener unido Su grupo

de trabajo.

1.3 Accidente fatal, Incendio forestal “Las turbinas”;

VI regién, Temporada 88-89.

Caracteristicas topograficas:

e Terreno compuesto por lomajes suaves y Sinuosos.
Se dividié el incendioc en tres tercios:

a) terreno practicamente plano (origen del incendio).
b) pendiente entre un 60% y un 75% (area del accidente).
c) el A&area de control del incendio correspondié a un

terreno sinuoso, con una pendiente entre un 20% y un 40%.
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Caracteristicas vegetacionales:

Descripcidn de la vegetacidn es en base a los tres tercics

descritos en el punto anterior:

a) pequefia plantacidn de Eucaliptus y estrata arbustiva y
herbacea bastante degradada y rala.

b} matorral denso, con caracteristicas de bosque
esclerdfilo de 2 a 4 m de altura, principalmente : Trevo

(Trevoa trinervis), Quila (Chusgquea quila), Litre (Litrea

caustica), y Boldo (Peumus boldus).

c) vegetacidn mas rala, pero constituida por matorrales de

l a 4 mde altura.
Carga de trabajo:

Durante el mes de Enero de 1989, 1la brigada habia
concurrido a nueve incendios forestales, c¢on un total de
12¢ horas de trabajo, lo que da un promedio de 6,3 horas de

trabajc efectivo en incendio por dia.

La unidad venia trabajando ininterrumpidamente durante 5

dias hasta la fecha del accidente.

Causas del accidente:

e Jefe de brigada no mantuvo el control de los miembros de
la brigada: el occiso subia sélo por la linea de control.

e La construccién de la linea de control no fue adecuada
(en forma de tineles entre la vegetaciédn).

® La estrategia de combate no fue la adecuada, considerando
las caracteristicas de la vegetacién (matorral denso de

gran altura).
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El 25 de Enero de 1986 {dia del accidente ), fue el dia de
mayor carga de trabajc, con tres misiones, comenzando a las

1122 hrs y terminande a las 202 hrs.

Causas del Accidente:

Estrategia de combate no adecuada (se subestimd el

incendio).

e Mala decisié4n del 1lugar de construccidén de la linea de
control (construccién en lugar confinado, de arriba hacia
abajo, en wuna quebrada de pendiente pronunciada vy
bastante combustible).

e No se contaba con una via de escape clara y adecuada.

e Falta de visién del frente de avance general del incendio
por parte del jefe de incendics. No se tenia una visién
general del comportamiento del incendio.

e Se delegd el control del flanco Noroeste del incendioc al
trabajo de lugarefios, accidén gue no se llevd a cabo.

e Jefe de cuadrilla subestimé el peligro del incendio vy

socbre estimdé la capacidad de trabajo de la cuadrilla.

1.2 Accidente fatal, Incendio forestal “Cuesta Zapata” V
regiédn, Temporada 90-91.

Caracteristicas topograficas:

e Area de incendio corresponde a cordones transversales de

la Cordillera de la Costa.

e Topografia bastante abrupta, existiendo un gran nimero de

quebradas con marcada pendiente.
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Caracteristicas vegetacionales:

e Corresponde a bosques del tipo esclerdéfilo. Gran parte
del 4&area del incendio, especialmente en las qguebradas,
existia una alta densidad y altura de 1la vegetacidn

existente.

Carga de trabajo:

El incendio forestal en cuestiédn tuvo su inicio el dia 27
de Diciembre de 1990, aproximadamente a las 13 2 horas, el
accidente fatal ocurrié el dia 2 de Enero de 1991,
aproximadamente a las 17 % horas y la extincién de éste fue
el dia 12 de Enerc de 1991, con una duraciédn de 292 horas

continuas de trabajo.

Causas del accidente:

e Falla del jefe de brigada al no mantener unido su grupo

de trabajo.

1.3 Accidente fatal, Incendio forestal “Las turbinas”;

VI regién, Temporada 88-89.

Caracteristicas topograficas:

e Terrenc compuesto por lomajes suaves y Sinuoscs.
Se dividié el incendio en tres tercios:

a) terreno practicamente plano (origen del incendio).
b) pendiente entre un 60 % y un 75 % (area del accidente).
c) el A&area de contrel del incendic correspondid® a un

terrenc sinuoso, con una pendiente entre un 20% y un 40%.
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Caracteristicas vegetacionales:

Descripcién de la vegetacidén es en base a los tres tercios

descritos en el punto anterior:

a) pequefia plantacién de Eucaliptus y estrata arbustiva y
herbacea bastante degradada y rala.

b) matorral denso, con caracteristicas de bosqgue
escleré6filo de 2 a 4 m de altura, principalmente : Trevo

{(Trevoa trinervis ), Quila (Chusquea quila ), Litre

(Litrea caustica ), y Boldo (Peumus boldus).

c) vegetacidén mas rala, pero constituida por matorrales de

1] a 4 mde altura.
Carga de trabajo:

Durante el mes de Enero de 1989, la brigada habia
concurrido a nueve incendios forestales, con un total de
126 horas de trabajo, lo que da un promedio de 6,3 horas de

trabajo efectiveo en incendio por dia.

La unidad venia trabajando ininterrumpidamente durante 5

dias hasta la fecha del accidente.

Causas del accidente:

¢ Jefe de brigada no mantuvo el control de los miembros de
la brigada: el occiso subia sélo por la linea de control.

¢ La construccién de la linea de control no fue adecuada
(en forma de tineles entre la vegetacidn).

e La estrategia de combate no fue la adecuada, considerando
las caracteristicas de la vegetacién (matorral denso de

gran altura).
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1.4 Accidente fatal, Incendio “Fundo Curaquilla’’; VIII
regién, Temporada 88-89.

Caracteristicas topograficas:

e sector con pendientes fuertes, topografia montafiosa.

Caracteristicas vegetacionales:

® Desecho de plantacién de Eucaliptus.
e Vegetacién nativa, tipo matorral de Boldo, Pino vy
Eucaliptus.

e Pastizal seco.

Causas del accidente:

e Mala toma de decisidén del Jjefe de la brigada 614, al
hacer ingresar al personal al interior de 1la quebrada,

cubierta de combustible liviano y muy inflamable,

e E1 jefe de la brigada 613 no supo imponerse ante sus
combatientes, los que desobedecieron la orden de entrar a
la quebrada donde se encontraba el jefe de la brigada
614.

e No hubo una evaluacidén previa de los riesgos, por parte
del jefe de brigada, de trabajar en una quebrada de
pendiente pronunciada, ni tampoco se realizé un andlisis
cualitativo del tipo de combustible existente en la

guebrada.
e No se tomd en cuenta informacidén sobre las condiciones
meteoroldgicas, la cual habria sido entregada por la

estacidn meteorocldgica ubicada en el fundo “la Colcha”,
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cercano a Curanilahue el dia 28 de Abril de 1989 (dia en

que ocurrid el accidente).

1.5 Accidente cuasi fatal, incendio forestal “El Ermitaifio”;

IV regién, Temporada 88-89.

Caracteristicas topograficas:
¢ Terreno con una pendiente aproximada de un 60%.
¢ Exposicidén Sudeste. '

Caracteristicas vegetacionales:

e Matorral y arbolado nativo.

Causas de accidente:

e Mala eleccidn de ruta de escape por parte del jefe de
cuadrilla (producto del cansancio).

e Combatiente perdidé el control al tener que enfrentar el
fuego.

e Combatiente se separd del grupo.

1.6 Accidente fatal, Incendio forestal T“Fundo Tipaume”,
ocurrido en sector precordillerano, al Noreste de Rengo; VI

regién, temporada 84-85.

Caracteristicas topograficas:

® Sector <con una fuerte pendiente, mayor a un 100%.

terrenc suelto, material pedregoso y disgregado.
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Caracteristicas vegetacionales:

¢ La vegetacidn existente correspondia a un bosqguete de

Peumo (Cryptocaria alba), de alrededor de 5 metros de

altura.

Carga de trabajo:

El incendio se origindé el 25 de Febrero de 1985 a las 15%
horas y el accidente se produjo el mismo dia a las 1798

horas.

Causas del accidente:

e Subestimacién del comportamiento de un foco secundario.

e Aumento del viento, cambiandc su direcciédn hacia donde
estaban ubicados los combatientes.

e Ruta de escape dificil.

e Desplazamiento del personal por la ruta de escape fue
adecuado, pero el jefe de brigada debidé mantener su
personal unido; el deceso se produjo ya gue el occiso
escapaba primerc y sélo.

e Se estaba trabajando en una hondonada, la que hacia un
efecto de chimenea. Producto de la vegetacidn existente
(Peumo), se generd una alta intensidad caldérica radiante
y una gran cantidad de humo y gases téxicos que afectarocn

el desplazamiento de la cuadrilla.



